
 

公      告 

親愛的客戶您好： 

    配合政府防疫措施，自即日起調整減免網路銀

行、行動銀行、電話銀行、網路 ATM 及實體 ATM 跨行

通路轉帳手續費，說明如下： 

一、 實施日期：自即日起實施，倘本行系統未及

時調整者，將以退費方式辦理。 

二、 實施期間：中央流行疫情指揮中心宣布全國

任一縣市疫情警戒第三級以上期間。 

三、 減免範圍： 

(一) 網路銀行、行動銀行、電話銀行、網路 ATM

透過 ATM 清算方式，轉帳手續費全部免收

(備註 1)。 

(二) 實體 ATM轉帳手續費減收 2元(備註 1)。 

(三) 第(一)項透過 FXML、FEDI及跨行通匯方式

辦理資金付款交易(備註 2)。 

四、 網路銀行整批轉帳將採事後返還手續費方式

辦理。 

五、 不適用本次調降項目：全國繳費(稅)及行動

銀行即查即繳服務。 
 

備註： 

1. 本項減免自 110年 5月 20日起實施。 
2. 本項減免自 110年 7月 01日起實施。 


